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Kultur;
bir sosyal grubu karakterize eden diistince ve davranis bicimleridir.




Gida Gilivenligi Kultliru

Gida Gilivenligi Kultliri;

“Bir organizasyonun butlnunde ve otesinde, gida guvenligine yonelik
zihniyet ve davranislar etkileyen ortak degerler, inanclar ve normlar”
olarak tanimlanir.

“Global Food Safety Initiative”



https://www.mygfsi.com/
https://www.mygfsi.com/

Gida Gilivenligi Kultliru

 Dunya nufusunun hizla artmasi,

e Uluslararasi gida ticaretinin yayginlasmasi,

 Sonvillarda dinyanin cesitli bolgelerinde ortaya cikan gida kaynakli
hastaliklarin artmasi,

 Geleneksel ydntemlerle Uretim yapaniisletmelerde gida hijyen ve
gUvenilirligi kavramlarinin yerlesmemis olmasi,

* Bazl tuketicilerde ve gida isletmelerinde gida glivenligi bilincinin tam
verlesmemis olmasi,

 Toplu tuketim, disarida yeme ve hazir gida tuketim aliskanliklarinin
artmasi nedeniyle gida. guvenligi’ nin 6nemi artmistir.
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Gida Gilivenligi Kultliru

KicuUk ve yerel isletmelerden, buyuk ve ¢ok uluslu sirketlere kadar
gida endustrisinin bir parcasrolan herisletme, givenli gida isleme
uygulamalarini takip etmek, uygulamak durumundadir.
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Gida Gilivenligi Kultliru

* Perakende ve tuketim noktalarinda gida kaynakli hastaliklari azaltmada
en etkili ydntem, tim gida Uretim zincirinde stratejik kontrol noktalari
olusturup, etkin ydonetmektir.

* Bu noktada en kritik strec kurumlara gida gtivenligi kiltGrinin
verlestirilmesidir.

* Gida Guvenliginin basarili ve sUrduarulebilir olmasiicin sirket ktltdrindn
olusmasi gerekir.
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Gida Gilivenligi Kultliru

Her tirden kultdr bireylerde degil, gruplarda yasar.
Degerler, sirketin her yeni Uyeleriyle paylasiimali ve
davranislar araciligiyla gruplar halinde isler hale

getirilmelidir.




Gida Gilivenligi Kultliru

Bunun icin insanlarin-is yapis sekillerini
yvani davranislarini degistirmeliyiz.




Gida Gilivenligi Kultliru

Gida glvenligi kultdra bir ydnetim sistemi veya program
degildir.

*Gida Uretim tesislerinde calisan her personelin ,Yonetim
kademesi, tesiste olsun olmasin her zaman gida glivenligi
gerekliliklerine uygun olarak hareket etmesidir.

*TUm calisanlarin, her zaman, her kosulda yaptiklari ve Uretilen
gidanin guvenli oldugundan emin olmak icin ginltk islerinde
nasil dusunduklerive nasil.davrandiklaridir.
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Gida Gilivenligi Kultliru

Davranislari, ozellikle saglik ve glvenlik' konusunda
degistirmek cok zordur; bu konuda kuruluslar bir
yontem ve model gelistirmek durumundadir.

Gida bilincinin egitim ile benimsenmesi sorunlarin
asiimasinda en etkili yontemdir.

Bu modellerde atlanan.en onemli konu tesis dizayni,
ekipman secimi gibi Kisinin uyum istegini etkileyen
cevresel ve fiziksel faktorlerdir.
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Gida Gilivenligi Kultliru

Basit sebep-sonuc dusuncesi yerine, tim bilesenlerin
sistem Uzerindeki rold, geri bildirim iliskileri ve konu ile

ilgilerinin anlasiimasina‘dayali bir yapi gerektirir.

Bu entegrasyonu-kurmus isletmelerde gida glivenligi
kultiri olusmustur.
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Gida Gilivenligi Kultliru

Gida glvenligi yonetim sistemleri.ile gida glvenligi
kaltdrd arasindaki iliski...




Gida Gilivenligi Kultliru

Davranis temelli bir gida givenligi yonetim sistemi kurmak
icin gida bilimi ve davranis biliminin etkin entegrasyonuna
ihtiyac vardir.




Gida Gilivenligi Kultliru

Gida guvenligi kiltirunt gelistirmek icin dizenli iletisim,
egitimler, olcumler, ekip calismasive kisisel sorumluluk
neden cok onem tasiyor?
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Gida Gilivenligi Kultliru

Beklentiler
/7

Z l kullanilarak olusturulabilir.
R /
Amacg ve
Sorumiuluklar

Davranis temelli bir gida

N
guvenligi ydnetim sistemi
uygulama strekli iyilestirme model;
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Gida Gilivenligi Kultliru

Gida Glvenligi (GG) Beklentilerinin  Anlastimasi

Yerlesmis bir gida glvenligi kiltlrl, organizasyondaki
her Uye ve sUrec icin ayrintiliolarak tanimlandigi ve
uygulandigi anlamina gelir.

GG beklentileri net, 6zel, ulasilabilir, anlasilabilir ve
yuksek kalitede olmalidir.

Calisanlarda sirketin inanis ve degerleri ile baglantili
bir davranis'modeli gelistirilmelidir.

GG beklentilerinin kurum icinde acik ve tutarl iletisimi
icin bu beklentiler ve iletisim kayit altina alinmalidir.
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Gida Gilivenligi Kultliru

Egitim ve Uygulama

e Egitim yaklasimi cozime donuUstdrialmelidir. (GMP egitimi yerine yabanci
madde problem ¢c6zimu)
e Egitim ve uygulama birbirinden farkh, GG ile ilgili temel egitimler mutlaka

verilmeli bunun yaninda is yapis sekli, gorev.ve sorumluluklar yerinde
gdsterilerek uygulama yapilmalidir.

e Egitim ve uygulamalarin davranisa-dontsmesiicin gercek risk ve sonuc
ornekleri anlatiimali, gosterilmelidir. Konu 6zelinde 6rnek ve vaka
calismalari istatistik veri anlatimindan cok daha ikna edici ve davranisa
yoneliktir.

* Kisa ve basit olmalli, yazi yerine gdsterim icermelidir.
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Gida Gilivenligi Kultliru

lletisim

* Bir kurumun iletisim kalitesine bakarak GG kultiart hakkinda cok sey
soylenebilir.

e GG kaltUrinun kurum kultdrdmtzdn bir pargasi oldugunun
benimsenmesi icin bir cok farklriletisim kanallari kullanilabilir. GG
posterleri, isaret ve sembollerivb.

* GG konusunda tek taraflibilgilendirme degil, karsilikli interaktif iletisim
kurulmali, calisanlar da dinlenmeli, soru sormalari ve fikirlerini
paylasmalari saglanmalidir.
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Gida Gilivenligi Kultliru

Amac ve Sorumluluklar

* Amaclar basit, etkili ve amaclanan davranis-degisikligi icin dncdul
olmalidir. Amaclar sonuclarla karsilastirilmadigi sirece performans
gelistirmezler.

* Amaclar, konuya 6zel, ulasilabilir, risk temelli ve 6lctlebilir olmali, yazili
olmalidir.
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Gida Gilivenligi Kultliru

Izleme ve Olcim

e Organizasyonun performansini izlemek icin sadece olcim yeterli
degildir, calisanlarin dogru seyleri yaptiklarini gdéstermek, trend,
karsilastirma ve inovasyon icin bu olcumler kullaniilmalidir. Bunun
yvaninda proses, bilgi ve davranis.olcimlemesi ve degerlendirmesi de
GG performans olcumunde cok onemlidir.

* Etkin performans izleme icin hem oncul, hem de artcil dlcimler
vapilmali ve izlenmeli, sonuclarla iliskilendirilmelidir.
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Gida Gilivenligi Kultliru

Gida Guvenligi Paydaslari

* Bir kurulusun gida guvenligi kultirinun-olgunlugu, tim
paydaslarin ortak gida guvenligi hedeflerini ne dlctde kabul
ettigi, gida glvenligi standartlarini korumadaki aktif rolleri
icin sorumluluk Gstlendigi-ve bunlari basarmak icin birlikte
calistigi olctde olculebilir.
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Gida Gilivenligi Kultliru

Pekistirme

* En etkili pekistirme yontemi GG performans sonuclarini kullanmaktir.
Sonuclar bir davranisin veya degistirilmis bir-davranisin etkisini cok net
gosterir.

* Davranisi etkilemek icin sonuclari kullanmadan once bir ihtiyac
degerlendirmesi yapilmali ve problemin neden ortaya ciktigi
belirlenmelidir.

* Sonuclar motivasyon eksikligi sebebiyle ortaya cikan sorunlari
sekillendirmek icin.de kullanilabilir.
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Gida Gilivenligi Kultliru

Zihniyet ve Davranisi Etkileyin

Psikolojik olarak inanclarimiz, zihniyetlerimiz ve
davranislarimiz, ulusal kGltiriumuz, yetistirilme tarzimiz
ve yasam deneyimlerimiz dahil-olmak tGzere bircok

faktorden etkilenir.
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Gida Gilivenligi Kultliru

Liderlik ve Yonetimin Rolu

 Etkin bir gida gUvenligi kGltlrU olusturma veya mevcut
kaltura gelistirmede liderlere buyUk gorev ve
sorumluluk dusmektedir.

* Bu bir secimdir, proaktif olarak dogru olan davranis
secme ve sisteme dayall biryaklasim uygulama
gerektirir.

* En tepeden baslayarak tim seviyelerdeki liderlerin
gonulll taahtdUnu gerektirir.
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Gida Gilivenligi Kultliru

Ik Kademe Yoneticilerin Sorumluluklari

* GUvenli davranislari cesaretlendirme glvensiz davranislardan
vazgecirme,

* Tehlike analizi yapma ve yonetme,

* Calisanlari egitme,

* DokUimante edilmis guivenlik denetimleri yapma,
* Vakalari ve ramak kala. durumlari arastirma.
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Gida Gilivenligi Kultliru

Orta ve Ust Diizey Ydneticiler

e Kurumsal deger olarak ornek davranislarivurgulama,

* Calisanlarla yapilan toplantilarda gida guvenliginin degerlendirilmesi,
* Gida guvenligi komitelerine katilim, parcasi olma,

 Uretim alaninin sik gezilmesi,

* Yeterli kaynak saglama,

 Calisan egitimlerinin'yapiimasini saglama,

* GUvene dayali iliski olusturma,

* GUvensiz faaliyetleri askiya alma.
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Gida Gilivenligi Kultliru

Gucla bir Gida Guvenligi Kaltarine —Sahip
Isletmelerde;

e Calisan aidiyet duygusu yUksektir.

e Hata oranlari daha azdir.

e Verimlilik daha fazladir.

* Musteri ve tuketici sikayetleri dusuktur.

* Musteri ve tUketicimemnuniyet orani yuksekdtir.
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Gida Gilivenligi Kultliru

«DAHA iYi BIR YASAM-ICIN»

daha iyi bie -
VASaLn in...
- -
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TESEKKURLER...
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